Mehr
\Verbundenheit

Allgemeine Geschiiftsbedingungen (AGB) fiir die Teilnahme am Mama Circle
1. Anmeldung & Buchung, Teilnahme

Die Anmeldung zum Mama Circle erfolgt iiber das Anmeldeformular auf
www.mehrverbundenheit.de und ist mit dem Erhalt der Buchungsbestitigung verbindlich. Mit der
Buchung erkennst du diese AGB an.

Damit wir in einer ruhigen Atmosphére ins Gespriach kommen kdnnen, sind Babys bis ins
Krabbelalter willkommen. Fiir dltere Kinder ist dieses Format leider nicht geeignet.

2. Teilnahmegebiihr & Zahlung

Nach der Anmeldung erhiltst du eine Rechnung per E-Mail. Die Teilnahmegebiihr ist innerhalb von
14 Tagen, spitestens jedoch 3 Tage vor Kursbeginn, auf das angegebene Konto zu iiberweisen.

3. Stornierung & Erstattung

Falls du deine Teilnahme stornieren musst, gelten folgende Bedingungen:

*  Bis 4 Wochen vor Kursbeginn: vollstindige Erstattung der Teilnahmegebiihr.
* 4 bis 2 Wochen vor Kursbeginn: 50 % Erstattung der Teilnahmegebiihr, aufler es wird eine
Ersatzteilnehmerin angemeldet — in diesem Fall entféllt die Stornogebiihr.
*  Weniger als 2 Wochen vor Kursbeginn oder nach Kursbeginn: keine Erstattung moglich.
Eine geeignete Ersatzperson kann den Platz iibernehmen.
Die Stornierung muss schriftlich per E-Mail erfolgen.

Wenn der Kurs aufgrund einer Krankheit abgebrochen werden muss, wird nach Vorlage eines
arztlichen Attests im Einzelfall iiber eine Erstattung entschieden.

4. Absage durch die Veranstalterin

Sollte der Mama Circle wegen zu geringer Teilnehmerzahl, Erkrankung der Kursleitung oder aus
einem anderen wichtigen Grund abgesagt werden, wird die vorausgezahlte Kursgebiihr vollstindig
zuriickerstattet. Weitere Anspriiche entstehen nicht.

5. Fehlzeiten

Vom Teilnehmer versdumte Stunden gelten als gehaltene bzw. teilgenommene Stunden und kénnen
nicht nachgeholt oder riickerstattet werden.

6. Hausordnung

Es gilt die Hausordnung des Veranstaltungsortes. Alle Teilnehmerinnen sind dazu angehalten,
sich respektvoll gegeniiber anderen Teilnehmenden und dem Veranstaltungsort zu verhalten.
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7. Haftungsausschluss

Die Teilnahme am Mama Circle erfolgt auf eigene Verantwortung. Die Veranstalterin iibernimmt
keine Haftung fiir personliche Gegenstinde, gesundheitliche Beeintrichtigungen oder Unfille
wihrend der Veranstaltung. Jede Teilnehmerin ist selbst fiir ihr kdrperliches und emotionales
Wohlbefinden verantwortlich.

8. Datenschutz

Alle personenbezogenen Daten, die im Rahmen der Anmeldung erhoben werden, dienen
ausschlieBlich der Organisation des Mama Circles und werden nicht an Dritte weitergegeben.

9. Kommunikation & Erreichbarkeit

Fiir Fragen, besondere Wiinsche oder kurzfristige Anderungen (z. B. Verspitung oder Krankheit)
kannst du mich unter 0178 6633258 erreichen. Ca. eine Woche vor Beginn erhiltst du eine weitere
E-Mail mit allen wichtigen Informationen zum Ablauf.
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